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Conditions Générales de Vente
Formation Psychogénéalogie et Analyse transgénérationnelle
Présentiel et distanciel

La psychogénéalogie et 'analyse transgénérationnelle sont des méthodes a visée thérapeutique.
Elles peuvent s’inscrire en complément d’autres disciplines thérapeutiques, ou bien dans une
pratique spécifique en tant que psychogénéalogiste et analyste transgénérationnel. En aucun
cas, ces pratiques ne se substituent a un traitement médical.

Article 1 : Formations

Le CFTTA propose des actions de formations sur la psychogénéalogie et '’Analyse transgénéra-
tionnelle.

Les formations et prestations proposées peuvent étre consultées sur le programme de chaque
cursus et sur le site

www.psychogenealogie.com

Article 2 : Modalités d’inscription

1. Remplir un formulaire de contact : en cliquant sur ce lien

2. Vous étes ensuite contacté.e pour fixer un entretien avec Bénédicte Chartier, formatrice et
coordinatrice de la formation psychogénéalogie

3. Vous recevez la confirmation de votre inscription par email avec les informations pratiques
pour finaliser cette étape avec I'envoi d’un bulletin d’inscription accompagné d’un chéque
de caution de 420 € (non encaissé) ainsi que d’'un CV et lettre de motivation

4. Pour toute information, contacter Bénédicte Chartier : chartierbenedicte@gmail.com —
Tel : 06 8284 39 70

Ces documents doivent nous parvenir au moins dix (10) jours ouvrés avant la réalisation de la
prestation.

Article 3 : Modalités de formation

Une journée de formation correspond a sept (7) heures. Les durées de formation varient et sont
précisées sur les programmes de chaque formation.

La formation en présentiel se déroule a Bordeaux dans les locaux du Centre Eveil et Santé, 15
rue Vilaris a Bordeaux sur des modules de 3 jours (vendredi, samedi et dimanche)

La formation en distanciel se déroule sur la plateforme Zoom sur 2 journées (vendredi et samedi)

Dans la formation en distanciel, 2 modules en présentiel sont prévus a Bordeaux. Les dates sont
précisées sur le programme.
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Le CFTTA est libre d'utiliser les méthodes et outils pédagogiques de son choix, il est rappelé que
la forme et le contenu des outils pédagogiques sont régis par le CFTTA.

La participation aux formations est limité a 12 stagiaires.

Un ou plusieurs participants supplémentaires pourront toutefois étre acceptés, dans les cas de
rattrapage d’'un module.

Les frais de repas, de déplacement et d'hébergement sont en sus.

Le CFTTA met a disposition des documents pédagogiques pour chaque formation.

Les participants a la formation sont tenus de respecter le reglement intérieur.

Outils : dessins (génosociogramme, ligne du temps, dessins libres), photos, réve éveillé libre,
configurations familiales, récits de vie..

Article 4 : Tarifs et conditions de réglement
Le paiement est réparti pour chaque stage.

Les tarifs sont nets (régime hors TVA) , hors transport, repas et hébergement.
Les modes de réglement sont : le virement, le paiement par chéques

Toute formation commencée est due en totalité.
'absence a un séminaire sera rattrapée dans un prochain cycle . Elle ne dispense pas du ré-

glement dudit séminaire.
Réglement di a réception de la facture par chéque, virement bancaire

En cas de retard de paiement, pénalité forfaitaire de 30 euros.

En cas de prise en charge du paiement d’une formation par un organisme extérieur (entreprise
ou OPCO), lintégralité des démarches a effectuer appartient au stagiaire.

Article 5 : Annulation, report

Le CFTTA s'engage a ce que le/les formateurs, formatrices affectés.es a I'exécution des presta-
tions soient parfaitement compétents.es dans les spécialités requises pour assurer le respect des
délais et la qualité des prestations.

Dans le cas ou le nombre de participants a une formation serait jugé pédagogiquement insuffi-
sant, le CFTTA se réserve le droit d'ajourner la formation au plus tard 15 jours ouvrés avant la
date prévue. Les frais d’acompte préalablement réglés sont alors entierement remboursés.
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FEIBtTS délais.

Le CFTTA s'engage, en cas d'absence d'un formateur, a assurer dans les meilleurs délais, la
continuité de chaque prestation.

Passé le délai Iégal de rétractation dont dispose le stagiaire (14 jours) et sauf cas de force ma-
jeure, le CFTTA facture le réeglement du stage. En cas d'absence ou d'abandon en cours de
stage, ce dernier est payable en totalité.

Toute annulation peut étre faite par le stagiaire sans frais, si cette annulation parvient au CFTTA
par écrit et/ou par e-mail, au moins 14 jours ouvrés avant le début du stage.

Article 6 : Propriété intellectuelle
Le CFTTA fournit un livret de formation qui accompagne le stagiaire durant tout son cursus.

La documentation, en intégralité ou par extraits, et tout éventuel support remis ou imprimable
dans le cadre d’'une formation ne peut en aucune maniere faire I'objet, méme partiellement, de
reproduction, représentation, prét, échange ou cession, d’extraction totale ou partielle de don-
nées et/ou de transfert sur un autre support, de modification, adaptation, arrangement ou trans-
formation sans I'accord préalable et exprés du CFTTA.

De méme tout enregistrement de la formation est interdit.

La documentation du livret de formation est protégée sur un site dédié.
Les contenus des sites internet sont protégés également.

Le Client s’engage a ne pas faire directement ou indirectement de la concurrence au CFTTA en
cédant ou en communiquant tout ou partie de la documentation a un concurrent de I'Organisme
de formation. L’'Organisme de formation se réserve le droit de poursuivre toute personne qui
contreviendrait a cette clause.

Article 7 : Renseignement, réclamation

Pour toute demande d'information contacter Mme Bénédicte Chartier.
En cas de réclamation, contacter le CFTTA via I'adresse cftta33@gmail.com en précisant « récla-
mation »

Article 8 : Responsabilité

Les formations et prestations proposées par le CFTTA sont conformes a leur description sur le
programme et le site internet www.psychogenealogie.com.

Le stagiaire est seul responsable de la consultation et du choix de la formation fournie par le
CFTTA.
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Article 9 : Données personnelles

Vos données personnelles font 'objet d’un traitement informatique par le CFTTA agissant en qua-
lité de responsable de traitement.

La finalité du traitement de ces données est réservé exclusivement au CFTTA a des fins de
transmissions d’informations sur les activités du CFTTA.

Toute personne physique dispose des droits d’acces, de rectification, d’effacement, de portabilité
des données. A tout moment, chacun.e peut se désinscrire de la base de données par mail a
cftta33@gmail.com

Le CFTTA garantit la confidentialité des données traitées dans le cadre de la formation, et s’en-
gage a protéger I'intégrité et la confidentialité des données stockées.

Mis a jour le 23 septembre 2024

Signature du stagiaire
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